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PROTOCOLO DE ACTUACION ENTRE LA JEFATURA PROVINCIAL DE TRAFICO
DE Y EL COLEGIO OFICIAL DE GESTORES ADMINISTRATIVOS DE

PARA LA PRESENTACION DE LOS EXPEDIENTES DE CANJES DE FORMA
CENTRALIZADA.

REUNIDOS

De una parte, la Sra/ el Sr , Jefa/lefe Provincial de Trafico de

De otra parte, la Sra /el Sr. ...l , Presidenta/ Presidente del Colegio
Oficial de Gestores Administrativos de

Ambas partes se reconocen competencia y capacidad suficientes para formalizar el
presente Protocolo y, en consecuencia

MANIFIESTAN

Que el proceso de cooperaciéon con los Colegios de Gestores Administrativos,
implantado en el marco del Convenio de Colaboracién de Gestion Administrativa entre
la Direccion General de Trafico y el Consejo General de Colegios de Gestores
Administrativo del afio 2007, se ha venido desarrollando satisfactoriamente con ventajas
cuantitativas y cualitativas para ambas partes.

La solicitud de canjes de permisos de conduccion por los ciudadanos
extranjeros residentes en nuestro pais, bien sea por motivos de ocio o laborales, es
cada vez mas demandada.

En este contexto surgen en la actualidad dos problemas:

a) la capacidad de las Jefaturas de Trafico para atender la alta demanda
de estos tramites, debido al desarrollo socio-ecénomico y el alto nivel de movimientos
migratorios que provocan que cada vez mas ciudadanos extranjeros fijen su residencia
normal en Espafia.

b) lalaboriosidad de la expedicion de los canjes, especialmente compleja
en su tramitacién por ser necesario ajustarse a las condiciones de canje segtin el pais
de origen del permiso del ciudadano.

Con objeto de hacer frente al problema y facilitar la obtencién de permisos de
conduccién por medio de solicitudes de canjes, la Direccién General de Trafico pone en
marcha el proyecto CANGES.

Primero.- OBJETO.

El objeto del proyecto CANGES es facilitar la tramitacion en Jefatura/OLT de
los canjes solicitados por los Gestores Administrativos en nombre de sus clientes.
Se aplicara a la verificacion y revision de los expedientes de canjes de permisos de
conduccion extranjeros de las citadas solicitudes por parte del Colegio de Gestores
Administrativos de
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El contenido de este Protocolo es de aplicacién en la Jefatura Provincial de Trafico de
JPT ) y en la Oficina Local de Tréafico de (OLT ).

Segundo.- NORMATIVA.

El proyecto CANGES se pone en marcha a partir de las capacidades juridicas
otorgadas por los siguientes ordenamientos juridicos:

a) institucional. Ley 2/74, de 13, de Colegios Profesionales, y Decreto
424/1963, de 1 de marzo (BOE 8 de marzo), por el que se aprueba el Estatuto Organico
de la profesién de Gestor Administrative. El primero, por catalogar a la organizacion
colegial como entidades asociativas de derecho publico para la mejor ordenacién del
ejercicio de las profesiones. El segundo, de acuerdo con el articulo 38, por establecer
entre las funciones de los Colegios de Gestores, las siguientes:

a) Ejercer cuantas funciones les sean encomendadas por la
Administracion y colaborar con ésta mediante la realizacion de estudios, emisién
de informes, efaboracion de estadisticas y otras actividades relacionadas con los
fines y competencia profesional de los gestores administrativos que les sean
requeridas o solicitadas o acuerden formular por propia iniciativa

k) Implantar fa canalizacion colegial de tramites, exclusivamente para la
agilizacion de los mismos y previa solicitud de la Administracién

Tercero.- PROCEDIMIENTO.

La verificacion de las condiciones de las solicitudes de canjes que se realicen a
través del proyecto CANGES se realizara de acuerdo con el procedimiento de check list
establecido como modelo en el Anexo | o por el procedimiento que se acuerde entre las
partes.

El modelo de check list del Anexo |, recogera la documentacién que debe
aportarse con cada expediente y los datos basicos del titular y del propio permiso de
conduccién, y sera aportado por el Colegio Oficial, sellado y cumplimentado en cada
uno de los expedientes de canje. (El Anexo | se desarrollara en su caso para los
distintos paises de ser necesario).

La colaboracién consistira en:
1. Por parte del COLEGIO:

e El Colegio de Gestores Administrativos de serd el responsable de
realizar la peticién de las verificaciones de los permisos de conduccién
objeto de canje, accediendo conforme a las medidas de seguridad
contenidas en el Anexo I, a los sistemas de peticién de cita de los
permisos objeto de canje, a los que le otorgard nominalmente acceso
Gerencia de Informética de la Direccién General de Trafico. En caso de
ser necesaria la peticion de segunda cita de verificacion, asi como las
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DE ESPANA

sucesivas, porque el pais no contesta a la misma, sera también el Colegio
de Gestores Administrativos de el encargado de dicha peticién/es.

* Una vez contestada la cita, si la respuesta de la misma es confirmando
la veracidad del permiso objeto de canje, el Colegio de Gestores
Administrativos de sera el encargado de comprobar que el
gestor ha presentado toda la documentacion necesaria para solicitar el
canje del permiso de conduccién por el equivalente espafiol conforme al
convenio establecido con ese pais. Unicamente se presentara el
expediente de canje a la Jefatura/OLT en caso de que el expediente esté
completo y, en caso de ser necesario cualquier tipo de subsanacién, sera
el Colegio de Gestores el encargado de la misma.

2. Por parte de la Jefatura Provincial de Trafico de y la Oficina Local de
Tréfico de ;

e La JPT__ ylaOLT___fijara el nimero total de expedientes diarios que
podran ser presentados por el Colegio Oficial de Gestores con el fin de
evitar una excesiva demanda de solicitudes de canje que puedan
provocar un retraso o acumulacion importante. Este numero total de
expedientes diarios que podran ser presentados seré fijado en funcién de
los recursos personales con los que cuente la Jefatura y la OLTCAT.

¢ Una vez presentada la documentacion de cada expediente de canje por
el Colegio, la JPT___/OLT____ lo tramitara si todo es conforme a los
requisitos legalmente establecidos.

¢ En una primera fase, se tutelard al Colegio para supervisar la correcta
revision de los expedientes por parte de los Servicios Centralizados.

¢ Asimismo, podran realizar auditorias de seguimiento de los procesos y
sistemas con el fin de garantizar el correcto cumplimiento de lo
establecido en el presente protocolo y sus anexos.

Cuarto.- ACCESO PARA LA VERIFICACION DEL PERMISO DE CONDUCCION
EXTRANJERO AL SISTEMA PRIMERA CITA.

Gerencia de Informatica de la Direccion General de Trafico proporcionara un
usuario y clave de acceso a la persona desighada por el Colegio de Gestores para
solicitar la verficacién del pais de procediencia del permiso a canjear que actuara segin
lo establecido en los Anexos.

Quinto.- SERVICIO DE INSPECCION.

El Colegio de Gestores pondra a disposicién de la Jefatura Provincial de Trafico
elacceso de las operaciones grabadas mediante un sistema de almacenamiento seguro
(descrito en anexo ll) a los efectos de control que proceda.
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A su vez, a nivel interno, Gerencia de Informatica remitira reporis de control de
las operaciones diarias derivadas del acceso del Colegio al sistema de verificacion de
permisos a cada Jefatura Provincial de Trafico/OLT.

Sexto - RESPONSABILIDAD

En el &mbito de aplicacion de este protocolo, el Colegio de Gestores Administrativos de

sera el responsable de la revision correcta del expediente de canje,
debiendo verificar el cumplimiento de todos los requisitos normativos y de procedimiento
establecidos legalmente y en el presente protocolo.

Séptimo - COMISION DE SEGUIMIENTO

Con Ila finalidad de efectuar el seguimiento, control e impulso de la ejecucion de las
actuaciones a realizar, las partes se comprometen a constituir una Comision de
seguimiento, en el plazo de un mes desde la vigencia del Protocolo.

La Comision de seguimiento ha de estar formada por dos representantes de cada una
de las partes y se ha de reunir siempre que sus miembros lo consideren necesario y asi
lo determinen de comtin acuerdo.

La comisién de seguimiento se encargara de:

e Resolver los problemas de interpretacién y cumplimiento que se deriven del
presente Protocolo.,

. Evaluar anualmente el trabajo realizado y los éxitos obtenidos con este
Protocolo.

. Seguir la evolucién de las tecnologias, técnicas y métodos de ejecucién del

Protocolo, proponiende a las partes la modificacién de las actuaciones a
realizar, siempre que no suponga la alteracion del objeto del Protocolo.

Octavo - MODIFICACION Y CAUSAS DE EXTINCION

El presente Protocolo y sus adendas se podran modificar cuando resulte necesario para
una mejor realizacion de su objeto y requerird el acuerdo de las partes.

Se podra extinguir el presente Protocolo por decision motivada de una de las partes. La
parte que proponga la extincion lo debera comunicar a la otra parte por escrito con un
mes de antelacién.

Noveno- ENTRADA EN VIGOR

El presente Protocolo de actuacién entrara en vigor en la fecha de la formalizacion de
su firma.
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Y, como prueba de conformidad con el contenido de este Protocolo, lo firman por
duplicado y a un solo efecto, en el lugar y fecha indicados.

,a XX de XX de 2023

Por la Jefatura Provincial de Tréafico de ____ Por el Colegio Gestores
Administrativos y OLT de

Jefal JefeProvincial de Trafico de Presidenta/Presidente  del
Colegio Oficial de Gestores de
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ANEXO |
MODELO DE CHECK LIST REVISION SOLICITUD CANJE

1) DOCUMENTACION A APORTAR EN JEFATURA

= Permiso de conduccion extranjero a canjear en vigor y fotocapia.
Acreditar identidad: DNI o Tarjeta residencia y Carta de Identidad o Pasaporte.

= Verificacién permiso realizada por NCIT.
Solicitud firmada con pegatina de TASA.

o Acreditar que no residia en Espafia cuando obtuvo el permiso si estd expedido después
de la fecha del convenio: certificado extranjeria periodos de residencia.

= Taldn foto.

o Informe aptitud psicofisica del grupo que corresponda.

o Renuncia permisos superiores (en su caso).

2) EN DE DATOS:

DATOS PERSONALES

-DNI/NIE

-FECHA NACIMIENTO
-PAIS
-NACIONALIDAD

-DOMICILIO

-PROVINCIA
-MUNICIPIO

-POBLACION
-CODIGO POSTAL

DATOS DEL PERMISO

- NUMERQ PERMISO

- FECHA EXPEDICION

- CLASES GRUPO |
- CLASES GRUPO |1

OTROS DATOS

RENUNCIA SUPERIORES (SI/NO)

[J Tipo 2.3 (solo clase I) n®
TASA [ Tipo 2.1 (si también clase |1) n2

NUMERO CRC

CONDICIONES RESTRICTIVAS
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